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보도자료

보도시점 수 조간2025. 1. 22.( ) 누리망방송‧ 화2025. 1. 21.( ) 12:00 

갈수록 진짜 같은 전화금융사기 가스라이팅의 덫, 
- 카드 배송원 사칭 전화를 넘어 실물카드까지 전달 미신청 카드는 무조건 가짜... 

행동 통제와 심리적 지배에 더해 각종 예방조치까지 무력화해 피해 가중- 

Ⅰ 전화금융사기 현황 

  경찰청 국가수사본부에서는 년 들어 주춤하던 전화금융사기 피해가 2023

년 점차 증가2024 한 것으로 확인되어 각별한 주의를 당부하였다.

특히 검찰청ㆍ금융감독원 등 기관사칭형 수법은 상대적으로 보유재산이   , 

적은 청년층에서 보유재산이 많은 장년ㆍ고령층으로 범행 대상이 변화하고, 

피해자의 호기심을 유발하는 카드 배송원 사칭 시나리오가 등장‘ ’ 하면서 

발생 건수의 감소에도 불구하고 피해액은 오히려 증가하였다.

  경찰청 전기통신금융사기 통합신고대응센터에서 접수한 카드 배송 사칭‘ ’ 

관련 신고는 년 월 한 달간 건2024 11 6,619 으로 건에 불과했던 작년 , 88

월과 비교할 때 11 큰 폭으로 증가하였다 이에 따라 . 센터는 지난달 원격

제어 앱에 대한 주의 메시지를 통신 사 전체 가입자에게 발송3 하였으나 여전히 

많은 신고가 들어오고 있다.

Ⅱ 기관사칭형 상세 수법 

접근□ 

  범죄조직은 카드 배송원이나 우체국 집배원을 사칭하여 전화를 거는 방식
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에서 더 나아가, 실물 카드를 우편함에 배송하거나 직접 전달하는 방식으로 

범행을 시도한 사례도 확인된다 피해자가 카드를 신청한 적이 없다고 하면.  

범인은 명의도용 피해가 우려된다 라며 가짜 카드회사 고객센터 번호를 ‘ .’

알려주고 전화를 하도록 권유한다. 

행동 통제□ 

  가짜 고객센터 상담원은 명의도용 확인을 위해 필요하다며 피해자의 휴대

전화에 원격제어 앱 설치를 유도하고 범인은 이를 통해 , 피해자의 휴대전화를 

마음대로 조작하여 악성 앱을 설치한다 악성 앱은 . 모든 전화를 가로채고, 

녹음ㆍ위치 기능도 탈취하기 때문에 피해자의 행동은 통제당하게 된다.

심리적 지배□ 

이후  금융감독원 및 검찰 사칭범 이 등장하여 유출된 개인정보로 인해 ‘

대포통장이 개설되어 범행에 이용됐으니 자금 검수조사를 받아야 한다. 라고’  

속인다. 피해자가 전화금융사기를 의심하더라도 위조한 문서들을 보여주며 

우리가 ‘ 당신의 무고함을 입증하기 위해 구속수사 없이 약식수사를 받을 

기회를 부여해주면서까지 도와주고 있는데 그렇게 말하면 어떡하냐, 다시는 

그런 말을 하지 마라 고 호통치거나 위로하는 등 소위’ 가스라이팅 ‘ ’을 한다.

피해 예방활동 무력화□ 

범죄조직은   피해 예방활동을 무력화시키기 위해 범행 시나리오를 정교

하게 발전시켰다 먼저. , ‘은행과 통신사는 물론 경찰까지 범죄에 연루, 되어 

있어서 절대로 자금조사에 대해 말하면 안 되고 이를 , 발설하면 가족까지 구속 

시키겠다 라며 .’ 불신을 조장한다 이로 인해 은행원과 경찰관이 피해자를 . 

아무리 설득하더라도 믿지 않는 경우도 많다 그리고 범인은 은행에서 시행. 

하는 금융사기 예방진단을 대비해 피해자에게 문진표에 전부 를 표시할 X

것과 인출 사유를 물으면 사업 계약 때문에 급하게 돈이 필요하다 계약이‘ ,  

틀어지면 당신이 책임질 거냐?’라고 답하면서 항의하도록 구체적으로 가르친다. 

심지어 피해자에게 은행 지점별 직원의 이름과 직급이 무엇인지 적극적으로,  

문진을 하는지를 보고하도록 하여  상대적으로 인출이 수월한 지점을 파악

한 후 다음 범행에 활용한다. 
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Ⅲ 피해예방 수칙 

  본인이 신청하지 않은 카드가 발급되었다는 연락은 모두 가짜다 실제로 . 

카드를 신청하면 카드사는 공식 채널 및 대표번호로 배송 관련 알림톡이나 

문자를 발송하며 계약된 배송업체를 통해 카드를 배송하기 때문에 , 실시간

으로 배송정보 조회가 가능하다 아울러. , 카드는 본인이 받은 경우에만 자동

으로 사용등록이 될 뿐 가족이나 직장동료 등 , 타인이 받았으면 자동응답

시스템 이나 앱을 통해 (ARS) 별도로 사용등록을 해야만 활성화된다 따라서.  

본인이 신청하지 않은 카드가 발급됐다는 연락을 받더라도 당황하지 말고, 

통합신고대응센터 로 신고하면 범죄 피해를 예방112( ) 할 수 있다.

예방 수칙 < >

❶ 신청하지 않은 카드에 대한 연락을 받으면 로 신고한다 112 .
공공기관ㆍ금융기관은 원격제어 앱 설치를 요구하지 않으므로 모르는 사람❷
에게 원격제어 앱의 접속 승인 코드를 알려주어서는 안 된다( ) . 
명의도용방지서비스 가입 등 개인정보 유출 방지 (https://www.msafer.or.kr) ❸
안내사항을 따른다. 

❹ 주기적으로 백신 앱을 실행하여 악성 앱을 삭제하거나 스마트폰을 초기화한다. 

  경찰청은 가족친지 등 모임이 집중될 것으로 예상되는 이번 ․ 설 명절 연휴 

기간을 활용하여 카드 배송원 사칭 수법 등 전화금융사기 범죄에 대한 예방 ‘ ’ 

홍보활동을 적극적으로 전개할 방침이다 구체적인 범행 수법을 담은 . 홍보

영상을 각종 미디어를 통해 집중적으로 송 출하고 전화금융사기 범죄와 관련된,  

웹매거진을 발간하여 수시로 변화하는 신종수법 홍보에도 나설 계획이다.

  경찰청 관계자는 범죄조직은“ 편리해진 금융서비스 앱을 악용 하여 피해자의 

자산 현황을 파악 후 집요하게 범행을 시도하기 때문에  타인으로부터 인증

번호를 달라는 요청을 받으면 반드시 범죄를 의심해야 한다 라고 당부하였다.” . 

또한 범죄조직은 , “ 각종 대출까지 받게 하여 피해금을 빼앗기 때문에 평생 

모은 소중한 재산을 지키기 위해서는 구체적인 수법에 대해서도 숙지하고 

있어야 한다 라고 강조하였다.” . 
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#

( )

( ) ‘ ’( )

( ) /

담당 부서 국가수사본부 수사국 책임자 총경 강태영 (02-3150-2037)

경제범죄수사과 담당자 경정 박상현 (02-3150-3438)

국가수사본부 형사국 책임자 총경 안찬수 (02-3150-0141)

마약조직범죄수사과 담당자 경정 백의형 (02-3150-2782)
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붙임1 통계 및 참고자료

연도별 전화금융사기 현황 □ 

구분
합 계 기관사칭형 대출빙자형 

발생건수 피해액 억( 원) 발생건수 피해액 억( 원) 발생건수 피해액 억( 원)

년‘21 30,982 7,744 7,017 1,741 23,965 6,003

년‘22 21,832 5,438 8,930 2,077 12,902 3,361

년‘23 18,902 4,472 11,314 2,364 7,588 2,108

월’24.1~11 18,676 7,257 8,481 4,397 10,195 2,860

성별ㆍ연령별 전화금융사기 피해현황□ 

구분 합계 명( ) 성별 소계 대20
이하 대30 대40 대50 대60 대 70

이상

년‘23
월(1~12 )

기관
사칭형 11,314

남성 7,775 6,169 622 186 241 323 234

여성 3,539 2,325 184 183 251 308 288

대출
빙자형 7,588

남성 4,544 222 451 1,041 1,636 1,015 179

여성 3,044 170 364 915 1,021 498 76

년‘24
월(1~11 )

기관
사칭형 8,481

남성 4,552 2,712 558 223 285 491 283

여성 3,929 1,602 202 176 496 1,095 358

대출
빙자형 10,195

남성 6,236 407 732 1,375 2,178 1,350 194

여성 3,959 217 450 1,124 1,353 729 86

□ ‘원격제어앱’ 주의 메시지 및 실물카드 사진 

원격제어앱 주의 메시지‘ ’ 실제 배송된 실물카드 사진
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악성앱 대처 안전지침□ 

구글 안드로이드▶
① 데이터 와이파이 반드시 휴대폰 설정 애플리케이션 내파일 하단의 ( / OFF) > > > 
열기 카테고리 항목에서 > apk 설치파일  혹은 다운로드 목록에서 악성 애플리케이션 
설치 파일 확인하여 삭제 (apk) 
② 스토어에서 알약 안랩 싹다잡아 등 검증된 모바일 백신을 다운받아 악성코드Play , ,  
검사 및 삭제 실시간 감지가 되도록 권한은 모두 허용 ( )必

애플 iOS▶
①파일 앱 다운로드 목록에서 악성 애플리케이션 설치 파일 확인하여 삭제> (apk) 
②애플 계정 강화하기 비밀번호 변경 차 인증 등( , 2 )

애플 고객센터 문의  - ( 080-333-4000) ☎
차 피해를 예방하기 위해서는 개인정보 유출시 조치방법을 시행해야 하며 악성2 , ※ 

설치파일 삭제 이후에도 휴대폰이 정상적으로 작동되지 않는 경우에는 피싱범(.apk) 
과의 통화기록 문자내용 카카오톡 대화내용 등을 캡쳐하여 보관 후 제조사 서비스, , 
센터를 방문하여 초기화를 진행하시기 바랍니다.

개인정보유출 방지 안전지침□ 

①명의도용방지서비스 조회 및 신청 가입사실현황 조회 및 가입제한신청: 
엠세이퍼 사이트 환경 공동인증서 필 또는 모바일  - (www.msafer.or.kr) (PC , ( )) 必

카카오뱅크 앱 또는 통신사 직영점 방문하여 신청(PASS, ) 
②소액결제 콘텐츠 이용료 내역 확인 및 차단 번호도용차단서비스 신청/ , 

고객센터 전화 또는 통신사 앱 통해 신청  - 
③개인정보 노출자 사고예방 시스템 등록 명의도용 금융거래 사고 예방: 

은행 방문 또는 금감원 사이트에서 신청  - (http://pd.fss.or.kr) 
④ 여신거래 안심차단 서비스 신청 신규대출 카드발급 카드론 등 서비스 차단 가능: , , 

은행 방문을 통해서만 신청 가능 해제도 은행 방문  - ( )
인터넷전문은행은 비대면 신청 가능 해제는 타은행 영업점 방문 거래유무 무관  - ( , )

⑤주민등록증 재발급 신청 노출되었을 경우에 해당( )★
주민센터 방문 또는 정부 사이트에서 신청  - 24(www.gov.kr) 

⑥운전면허증 재발급 신청 노출되었을 경우에 해당( )★
  - 경찰서나 운전면허시험장 방문 또는 안전운전통합민원 에서 신청(www.safedriving.or.kr)
⑦여권재발급 문의 노출되었을 경우에 해당 영사콜센터( ): ( 02-3210-0404)★ ☎
⑧공동금융인증서 노출되었을 경우에 해당 발급받은 기관을 통해 폐기 후 재발급( ) ( ): ★
⑨명의도용 계좌 카드 대출 조회 어카운트인포 계좌정보통합관리 앱 또는 계좌정보/ / : ( ) 

통합관리 사이트에서 확인(www.payinfo.or.kr) 
⑩본인확인내역 및 가입 사이트 조회 개인정보포털 에서 확인: (http://www.privacy.go.kr)
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붙임1 기관사칭형 전화금융사기 시나리오

※ , -

❶ [ ]

❷ [ ] ‘ , 687,890 :

02-1234-5678’

❸ [ ]

[ ] ( ) “ .

. ○○ ?

97 ?”

[ ] “ ? .”

[ ] “ 62 7 11 ?”
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[ ] “ ,
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[ ] “○○ ? ,
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‘△△ ’ ,
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. ,

.

. ,

. ?”

※ 범인은 명의도용 피해 관련 뉴스기사 링크를 보내주며 심각한 상황을 연출

하기도 하며 원격제어로 피해자 휴대전화에 직접 , 악성 앱‘ ’을 설치시킨다.

[ ] “ ,
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1332 .

2

.

,

.”

※ 범인은 금융 앱의 보안 기능을 피하기 위해 금융 앱 이용을 금지시키고 , 

범행에 방해가 되는 각종 보안 앱을 삭제시킨다.

※ 약 분 후 란 전화번호가 표시되며 전화가 오는데 이는 5 ‘1332’ , 악성 앱

으로 인해 전화번호 표시가 다르게 보이는 것일 뿐 실제 금융감독원이 

아니다 피해자가 . 받고 거는 모든 전화는 범죄조직에게 연결된다.

[ ] “ .

.

‘ 24.kr’ .

※ 가짜 사이트에 접속해서 인적사항을 입력하면 피해자 이름이 기재된 허위 

구속영장 공문서가 조회, 된다 일말의 의심은 두려움과 확신으로 바뀌게 된다. .

[ ] “

.

, ( , )

1301 .”

[ ] “ ? .

. ?”

[ ] “ . ?

? ? ? □□

,

70

? ( )

.”

※ 범인은 다른 사람의 도움을 받지 못하도록 피해자를 차량ㆍ숙박업소 

등에 홀로 있도록 고립시킨다. 

[ ] “ (1 ,

) ? ㆍ

. ㆍ

? 48 ,

!”
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※ 검사 사칭범의 호통을 들은 피해자는 심리적으로 크게 위축되고 자신, 에게 

친절히 대해주었던 금융감독원 사칭범에게 의지하게 된다.

[ ] “ ,

?”

[ ] “

. 10

.”

[ ] “ , . .”

[ ] “ ? . . .”

[ ] “ , ?

. ?

... ,

. 3

,

.

?

,

.

,

,

. 80 ,

.

80 ? ?

, 5

. ? ?”

※ 범인은 피해자가 큰 잘못을 한 것처럼 죄책감을 들게 만들며 특혜를 , 

제공하는 것처럼 지속적으로 소위 가스라이팅‘ ’을 한다 한편 대검찰청. ,  

예규 디지털 증거의 수집 분석 및 관리규정 등 실존 문서를 보내주기도｢ ｣  

하면서 진짜와 가짜를 혼용하여 믿게 만든다.

[ ] “ , . ?”

[ ] “ , ( )

. ,

, OOO( O)

.

. 30 .
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,

. ?”

[ ] “ , .”

[ ] “ , ,

.

.

.”

※ 범인은 은행과 통신사 경찰에 대한 , 불신을 조장시킨다 이 때문에 은행원의.  

신고를 받고 출동한 경찰관조차 믿지 못하는 상황이 발생하기도 한다.

[ ] “ , . . .”

[ ] “ ? .

. .”

[ ] “ , . ?

,

.

.

.”

※ 범인은 조사가 끝나면 재산을 모두 돌려주겠다며 피해자를 안심시키고, 

한정된 처리기한을 언급하면서 피해자에게 생각할 틈을 주지 않는다.  

[ ] “ , . ?”

[ ] “ .

.

( ) ,

.”

※ 금융결제원에서 제공하는 계좌정보통합관리 서비스는 계좌ㆍ카드ㆍ대출

ㆍ보험가입정보 등을 한눈에 조회할 수 있어서 범인들이 피해자의 모든 

재산을 확인하는 데 악용된다. 

차 피해1

[ ] “

,

.

□□ A ○○ B

. X

,
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. ‘ ’

.”

※ 은행에서 일정 금액 이상의 현금을 인출하는 경우 문진을 실시하는데, 

수표는 추적이 가능해 현금에 비해 상대적으로 범죄에 이용될 가능성이 

낮다는 인식이 있다 범인은 이 점을 악용해 피해금을 현금이 아닌 . 

수표로 발행하도록 지시하고, 구체적으로 인출사유 인테리어 비용( , 

중고차 구입비 자녀 결혼식 지원비용 등 다양 를 코칭, ) 한다.

[ ] ( ) “ , , A

,

. B

,

.”

[ ] “ ?

, A B ?

? A

. ,

, ,

.”

※ 범인은 적극적으로 문진을 하는 은행을 오히려 범죄와 연루된 곳으로 

오인하게 만들며 피해예방 활동을 방해하고, 지점별 정보를 확보해 

다음 범행에 활용한다.

[ ] “ 364-○○

, ‘ ’

. ,

.

‘ ’ 170cm, ,

.”

※ 여기서 국세청 직원이란 자는 사실 현금 수거책이다.

[ ] “ , .

?”

[ ] “ . ?”

[ ] “ , .”

[ ] “ ,

. .”
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[ ] “ , . ?”

[ ] “ .

?

...

.

.”

[ ] “ , . .”

※ 전화금융사기를 의심하더라도 피해자에게 심리적으로 빚을 진 것처럼 

만들며 다시는 의심하지 않도록 세뇌시킨다. 

차 피해2

[ ] “ · , , ,

.

.

. .”

[ ] “ , . ?”

[ ] “ . ?

. .”

범인은 피해자가 ※ 평생 모은 전 재산을 앗아간다 재산을 현금화하는 . 

과정에서 시일이 소요되기 때문에 다액 피해사건은 보통 주간 이뤄진다2 . 

차 피해3

[ ] “ ?

ㆍ . ,

‘ ’ .

. ?

. 167709.

‘ ’ .

5 .

.

.”

※ 범인은 금융결제원에서 제공하는 실시간 계좌이체 서비스인 뱅크페이를 

악용하여 온라인상품권 번호를 전달받아 편취PIN 한다. 문자에는 피싱을 

조심하라는 내용이 있으나 이를 알고 있는 범인은 수사의 한 과정인  

것처럼 태연하게 거짓말한다. 

[ ] “ , ?”
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[ ] “ .

IP

. .”

범인은 은행 모니터링팀에서 하는 예방조치를 모두 파악하고 있기 ※ 

때문에 의연하게 대응한다.

차 피해4

[ ] “

( , ) .

0

, .

( ) .

[ ] “ ? .”

[ ] “

,

.

.”

[ ] “ ? , ? .”

[ ] “ ( ) ( ,

, , , ) .

.”

※ 범인은 대출금까지 앗아감으로써 피해자의 삶을 송두리째 파괴 한다. 

정부 공공기관은 절대로 수사 자금 검수 등을 명목으로 국민에게 대출을· ·  

신청하라거나 금전 등 재산을 요구하지 않는다는 점을 명심해야 한다.

[ ] “ . ?”

[ ] “ . ?

. .”

[ ] “ , . ?”

[ ] “ , . .

,

. .”

※ 범인은 수사기관의 추적을 어렵게 하려고 피해자 스스로 증거를 삭제

하도록 하거나 원격제어 앱으로 직접 삭제한다 고립에서 벗어난 피해자는.  

얼마 뒤 자신이 전화금융사기 피해를 당했다는 사실을 알게 된다. 
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위조된 검사 신분증 위조된 검찰청 공문

가짜 대검찰청 사이트 위조된 사건조회 화면  
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붙임 3 대환대출 빙자형 전화금융사기 시나리오

※ , -

❶ [ ]

❷ [ ] ｢A . 24 .

. https://t.me/abc｣

→ OOO

❸ [ ㆍ ] ㆍ

[A ] ( ) “ . . A

. , ?”

[ ] “ , .”

[A ] “ , .

. 6 .”

( ) “ 4.2% 6 .

O ID .”

※ 톡 외에 O 텔 라OOO, O 등 해외 메신저 앱을 이용하기도 하며 신뢰감을,  

형성하기 위해 가짜 명함을 보내거나 도용한 증명사진ㆍ가족사진을 

프로필 사진으로 설정해둔다.

※ 이미 피해자의 대출내역을 알고 접근하는 경우도 있으나 금융 플랫폼, 

이나 신용정보 조회 서비스를 통해 본인인증을 받아 조회하기도 한다.

( .)

[A ] “

,

.

, ① , ② , ③ ,

④ , ⑤ .

. A .”

※ 대출신청서를 빙자한 파일이나 가짜 은행 앱 설치 링크를 보내 악성 앱을 

설치시키기도 하며 최근에는 휴대전화 보안이 강화되자 먼저 , 원격제어 앱을 

설치시킨 후 피해자 휴대전화를 조종하여 정상적인 은행 앱과 백신 앱을 

삭제한 후 직접 악성 앱을 설치시키기도 한다 또한. , 실제 대출 과정인 

것처럼 정교하게 꾸며진 대본을 이용한다.
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( )

[A ] “ ㆍ

.

,

.

.

,

ATM .

.”

범인은 악성 앱을 이용하지 못하는 경우 은행의 모니터링을 회피하기 ※ 

위해 피해자에게 은행 앱을 이용하지 말 것을 요구한다 한편. , 전화금

융사기ㆍ스미싱을 오히려 먼저 언급하면서 범죄 의심을 피하려고 한

다. 

ㆍ

[A ] “ , .

. ,

.

.”

[ ] “ , .”

[A ] “ .”

[ ] “ , 620711 .”

[A ] “2025 1 14 B

A 6,000

.

5 ?”

[ ] “ .”

[A ] “ ,

. 4.2% , 3

. 1,776,782

. ?”

[ ] “25 .”

[A ] “ . . 6

. 6

. ,
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.

. ?”

[ ] “ , .”

[A ] “ . 2025 1 14

.

. . , .

. .

A .”

실제 대출과 유사한 정교하게 짜여진 시나리오로 범행한다는 점을 , ※ 

잊지 말아야 한다. 

차 피해1

[B ] ( ) “ , B .

5 6 , A

? ( )

.”

이때, ※ 지급정지 사실 통지서‘ ’란 위조 문서를 보내주기도 한다.

[ ] “ ? . A .”

[B ] “

.”

[ ] (A ) “ , . B

?”

[A ] “ , . B ,

.

,

B

.

, B

.”

※ 범인은 번갈아 가면서 피해자를 교란하고 은행 대표번호로 상담받지,  

못하게 만든다.
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[ ] (B ) “ . ?”

[B ] “

.

24

.

3 ,

,

80%

. , 5

, ㆍ

.”

※ 범인은 시간 이라는 시한 내에 대출원금을 갚지 못하면 민ㆍ형사상‘24 ’  

막대한 책임을 져야한다며 피해자를 불안하게 만든다 이로 인해 . 

피해자는 정상적인 판단을 할 심리적 여유를 잃게 된다.

[B ] “ ,

.

,

.

.

,

,

.

1 A

, .”

※ 범인은 자신이 특별히 피해자를 도와주는 것이고 문제가 생기면 자기, 

에게도 피해가 생길 수 있다며 피해자로 하여금 심리적인 빚을 지게 

만든다 그리고 피해자가 기존 대출금을 갚을 여력이 되지 않으면 원금의. ‘  

를 납부 시 지급정지를 해제하기로 조정했다 며 어떻게든 편취를30~70% ’  

시도하기도 한다.

[B ] “

. ( ) ,
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.

. ‘ ’ , B ,

123-456-7890 .”

※ 비슷한 방식으로 법인ㆍ가상ㆍ해외 계좌를 알려주며 송금을 유도하기도 

하며 이체를 받으면 위조한 , 납부 상환ㆍ완납 등 증명서‘ ( ) ’를 보내서 

신뢰감을 형성한다.

[ ] “ , . .”

[B ] “ , .

, .

4 ? ①

, ② 5678, ③ 78 , ④

. 10

,

.”

범인은 금융권 모니터링 방식을 알고 있으며 ※ 구체적으로 답변 방식을 

지도하기 때문에 모니터링 시 누가 어떻게 답변하라고 알려주지 않‘

았는지 에 대해서도 반드시 확인해야 한다’ .

[ ] “ , .

‘ ,

’ .”

[B ] “ AI ?

.”

[ ] “ . ...”

※ 범인은 를 활용한 최신 모니터링 방식까지 알고 있다 한편 계좌이체AI . ,  

수법 말고도 아래와 같은 방식으로 편취를 시도하기도 한다.

대면편취형❶

- 전산처리는 이틀 이상 소요되고 금융거래법 위반 기록이 남기 때문에 ‘ , 거동
불편자로 등록해드릴테니 은행 직원에게 직접 전달하라 고 거짓말’

- 편법으로 ‘ 현금 수동 상환 방문 추심 상환( )하는 방식이 있는데 언제 어디로,  
직원을 보낼테니 돈을 전달하고 완납증명서를 받으라 고 거짓말’
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[ ] (B .)

[B ] ( ) “ ,

.

.”

범인은 전화번호가 정지될 것을 대비해 여러 전화번호를 마련해둔다. ※ 

연락처가 계속 바뀐다면 범죄를 의심해봐야 한다.

[B ] “ 5 .

.

.

, 3

.

.”

[ ] “ . .”

[B ] “ , .

A .”

[ ] (A ) “A ? B

.”

[A ] “ . ,

.”

체크카드 편취형❷
대출승인이 났는데- ‘ , 체크카드를 금속처리해야 입금된 대출금을 인출할 수 
있다 체크카드 장당 천만 원씩 대출이 가능한데 몇 장을 가지고 있냐, 1 1 ? 
종이박스에 포장해서 알려주는 주소로 보내라 고 거짓말’

이때 현금 귀금속 카드 등은 배송이 안 되므로 접수 시 일반물품으로  , · ·※ ▴
접수할 것 내용물이 안 보이게 테이핑할 것 무게감이 있도록 다른 물▴ ▴
건을 함께 넣을 것을 지시하며, 제공된 체크카드는 자금세탁에 악용됨

기타❸

문화상품권이나 구글 기프트카드 가상자산을 요구하는 경우도 있음- , 

차 피해2

[ ] (A ) “ ,

?”
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[A ] “ , B

. 30%

.”

※ 공탁금뿐만 아니라 보증금 보험료 위약금 중도상환수수료, , , 등 다양한  

명목으로 돈을 요구한다.

차 피해3

[ ( , ) ] “ ,

. B A

.

? .”

[ ] “ . . ?”

[ ] “ .

. 80%

, 3 .

.”

[ ] “ .”

차 피해4

[ ] “ , .

.

,

.”

[ ] “ ? ?

. ?

.”

[ ] “ .”

피해자는 지인들로부터 돈을 빌리는 등 ※ 많은 채무를 부담하고 갖가지 

명목의 돈을 납부했기 때문에 어떻게든 대출을 받고자 판단력이 흐려진  

상태이다 범인은 그 . 절박한 심정을 이용하여 수차례 편취한다.

기타 피해

① ‘ ㆍ ’
OOO

② ‘ ’ ,
▴ ▴ ▴

▴ ▴

위 정보들은 본인인증에 이용되며 특히 통장 사본ㆍ신용카드 정보는 , ※ 

전화요금 지불을 위한 자동이체 등록에 사용되어 추가 피해가 발생한다.



- 22 -

③ (1588 )
, “

.”
PASS

이 과정에서 범인은 대출금 증액을 위해 사업자나 법인 명의로 일반‘※ 

전화를 개통해야 한다 고 속여 피해자로 하여금 직접 일반전화ㆍ대표’

번호 서비스 가입 신청 및 착신설정까지 유도하기도 한다.

④

ㆍ
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위조 명함 위조 대출거래약정서

위조 지급정지 요청서 위조 완납증명서  


